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さくら湖キャンプサイト（以下当キャンプサイト）では、すべてのお客様に快適かつ安全にご
利用いただくために、次のとおり利用規則を定めています。
ご理解のうえ遵守いただきますようお願いします。
尚、遵守いただけない場合は、やむを得ず当キャンプサイトのご利用をお断りすることがあり
ます。

【当キャンプサイト利用に際してのご案内ならびに注意事項】
１．貴重品は各自で管理してください。
２．安全管理上お子さまのみの単独行動はさせないでください。
３．当キャンプサイト内の車の移動は徐行運転（時速 10ｋｍ以下）でお願いします。
４．ゴミは指定された分別方法により分別し、指定の場所へ捨ててください。
５．BBQ及び焚火台の灰は鎮火を確認した上で指定の場所へ捨ててください。
６．暴力団等反社会勢力及びその関係者ならびに公共の秩序、善良の風俗に反する恐れのあ

る方のご利用はお断りします。
７．自然災害など不可抗力以外の事由により建造物、家具、備品、その他物品を損傷、紛失

させた場合には、その相当額を弁償していただきます。
８．当キャンプサイト内での事故や盗難などにつきましては一切の責任を負いません。
９．当キャンプサイトの場内灯の消灯時間は 21 時です。
10．当キャンプサイトは 21時から翌朝 6時までは入退場できません。
11．21 時から翌朝６時までの当キャンプサイト内での車の移動はご遠慮ください。
12. ペットの同伴はオートキャンプサイトのみとさせていただきます。

【当キャンプサイトでの禁止事項】
１．花火（手持花火は除く）。
２．地面への直火による焚き火、BBQ、キャンプファイヤー。
３．ボールなどを使った野球、キャッチボール・サッカーなどの行為。

＊ボール遊びやバドミントン等はカヤック艇庫周辺の広場で行ってください。
テントサイト内ではまわりのサイトのご利用者の迷惑となりますので、ご遠慮くだ
さい

４．大きな音で音楽や楽器などを鳴らす行為。但し貸し切りイベントは除く。
５．発電機の使用。但し貸し切りイベントは除く。
６．申込みされたサイト以外のサイトの利用や共用部（トイレ、流しなど）の占有

行為。
７．許可無く広告物の配布や掲示または物品の販売等を行なうこと 。
８．その他 周りに迷惑となるような行為（夜間の大声での談笑等）や他人に嫌悪感を

与えるような行為
＊ご質問やご不明点がありましたら、お気軽にご連絡ください。



さくら湖キャンプサイト キャンセル規定
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予約済みのキャンプサイト、レンタル用品をキャンセルする場合は所定のキャンセル料が発生
します。

●ご利用日の２日前：利用料金の 30％
●ご利用日の前日：利用料金の 50％
●ご利用日の当日、未到着：利用料金の 100%
※自己都合、天候理由（下記の場合を除く）によるキャンセルのいずれもキャンセル料を頂戴し
ます。
以下の場合に限り、キャンセル料は発生しません。
●当日 10:00 時点で福島県三春町に大雨警報、洪水警報、暴風警報のいずれかが発表されている
場合
●周辺道路の通行止めにより、施設までアクセスできない場合

【キャンセル料のお支払について】
●現地払いの方でキャンセル料が発生する場合は、以下の指定口座にお振り込みください。
「福島さくら農業協同組合 三春支店 普通口座 3487454）カブシキカイシャ ミハルマチヅク
リコウシャ」
※振込手数料はお客さまのご負担となりますのでご了承ください。
●ご予約時にクレジットカードにて事前決済をいただいている方は、銀行口座へのお振込みは不
要です。

【キャンセル後の返金について】
ご利用のクレジットカード会社を通じて返金いたします。

【予約内容の変更について】
予約内容の変更をされた場合、システムの都合上、変更後の料金で再度クレジットカードの決済
を行い、変更前の料金は返金の決済を行います。
請求と返金の月はカード会社の締め日などにより異なるため、詳細はご利用のクレジットカード
会社にお問い合わせください。


